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Arbeitsblatt

Wo du besser die Finger weglasst
Einstieg - Kapitel 1: Erste Schritte - Lektion 4 von 5

Ziel: Ich weilR, bei welchen Fragen ich einer Kl nicht glauben darf.

Name: Klasse: Datum:

Drei Ecken, in denen es teuer wird

Bei diesen drei Themen ist eine falsche Antwort nicht peinlich, sondern teuer. Und alle
drei bestehen aus dem, was eine Wortmaschine am liebsten erfindet: aus Zahlen.

Dazu kommt der Stichtag. Jedes Modell kennt die Welt nur bis zu einem Datum. Was
danach kam, fehlt oder ist veraltet.

e Gesundheit: Symptome, Medikamente, Dosierungen
e Recht: Fristen, Handyvertrage, Widerruf, Paragraphen
e Geld: Preise, Zinsen, Handytarife, Ratenkaufe

Aufgabe 1 - Kreuze die richtige Antwort an.
Du hast in drei Tagen einen Arzttermin. Wofiir ist die Kl vorher wirklich zu
gebrauchen?

[] A Deine Symptome eintragen und dir die drei wahrscheinlichsten Ursachen
nennen lassen

[] B Vorab klaren lassen, ob der Termin Gberhaupt nétig ist

[] € Fragen sammeln, die du im Termin stellst, und Fachbegriffe erklaren lassen

Aufgabe 2 - Kreuze die richtige Antwort an.
Die Kl nennt dir einen Paragraphen und eine Frist. Was ist der beste nachste Schritt?

[[] A Den Paragraphen im Gesetzestext nachschlagen, bevor du ihn benutzt

[] B Im selben Chat nach der Quelle fragen und die genannte Fundstelle ungepriift
ubernehmen

[] € Dieselbe Frage einem zweiten Dienst stellen und die beiden Antworten
vergleichen
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Aufgabe 3 - Bring die Schritte in die richtige Reihenfolge: Schreib 1, 2, 3 ... in die Kastchen.
Die Kl hat dir die Widerrufsfrist fiir eine Online-Bestellung genannt, und du
brauchst sie wirklich. Wie priifst du sie?

A Den genannten Paragraphen im Gesetzestext aufschlagen

In den Unterlagen der Bestellung nachsehen, ob dort eine Frist steht

B
C Prufen, ob die Fassung, die du gefunden hast, die aktuelle ist
D

Den Termin selbst ausrechnen und im Kalender eintragen

Und was nie in den Chat gehort
Alles, was dich eindeutig identifiziert oder Zugang verschafft. Umschreiben reicht:
»~meine Schule* statt Schulname, Klasse und Ort.

Deine Eingaben konnen in die Trainingsdaten wandern, bei kostenlosen und auch bei
bezahlten Konten. Die Regeln dafur andern sich, und es gilt, was der Anbieter heute in
seinen Einstellungen zeigt. Such dort nach Datenschutz oder Daten.

e Kontonummern, Karten, Passworter, Zugangsschlussel
e Ausweis-, Krankenkassen- und Schulernummern
e Namen, Fotos und Adressen anderer Leute, auch aus deiner Klasse

e Krankheitsdaten, deine und die von anderen

Deine Eingaben konnen zum Training benutzt werden. Schreib nichts, was du
nicht auch auf eine Postkarte schreiben wiirdest.

Aufgabe 4 - Kreuze alle richtigen Antworten an. Es sind mehrere.
Du willst eine Beschwerde schreiben lassen. Was ersetzt du vorher durch eine
Licke?

[] A Deine Versichertennummer

[] B Den vollstandigen Namen des Sachbearbeiters
[] € Die Artder abgelehnten Leistung

[[] D Dein Geburtsdatum und deine Anschrift
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Aufgabe 5 - Kreuze die Zeilen an, die nicht passen.
Welche Zeilen dieser Schilderung haben in einem fremden Chat nichts verloren?

[[] 1 Meine Therapeutin hei3t Dr. Anna Berger, Praxis in der BahnhofstraRe 12.
|:| 2 Schreib mir einen sachlichen Widerspruch, hochstens 200 Worter.

[] 3 Mein Passwort flrs Kassenportal ist Sommer2026!, falls du dort etwas
nachsehen musst.

[] 4 Abgelehnt wurde die Kostentibernahme fiir eine Kurzzeittherapie.

|:| 5 Ich bin bei der TK versichert, Versichertennummer A123456789.

Warum passt eine der Zeilen nicht? Schreib es zu einer Zeile auf.

Aufgabe 6 - Welche Fassung ist besser? Kreuze an und begriinde kurz.
Du willst einen Widerspruch an deine Krankenkasse schreiben lassen.

Fassung 1 Fassung 2

Schreib einen Widerspruch an meine Mein Name ist Jonas Kern,
Krankenkasse. Abgelehnt wurde Versichertennummer A123456789,
[Leistung], Begrundung war [Grund]. geboren am 14.03.2005, wohnhaft
Setz fur alle personlichen Daten Musterstralse 4, 90402 Nurnberg.
Licken in eckigen Klammern. Meine Krankenkasse hat meinen

Antrag auf Kostenubernahme
abgelehnt. Schreib mir bitte einen
Widerspruch dagegen.

[] Fassung 1 ist besser [] Fassung 2 ist besser
Begrindung:
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Was mit deinen Eingaben geschieht

Drei Fragen entscheiden daruber, und alle drei beantwortet nur der Anbieter: Werden
Eingaben zum Training benutzt? Wie lange werden sie aufbewahrt? Und lasst sich
beides abschalten?

In der EU gilt dabei die Datenschutz-Grundverordnung. Sie gibt dir ein Auskunfts- und
ein Loschrecht, aber sie verhindert nicht, dass du selbst etwas hineinschreibst.

Ob deine Eingaben ins Training gehen und wie du das abschaltest, sagt dir nur
der Dienst selbst. Sieh nach, bevor du etwas Personliches hineinschreibst.

Aufgabe 7 - Kreuze die richtige Antwort an.
Du hast versehentlich eine IBAN in einen Chat geschrieben. Was hilft wirklich?

[ ] A DieKlbitten, die Nummer zu vergessen und nicht weiterzugeben
[[] B Die Nachricht bearbeiten, damit die alte Fassung verschwindet

[] € Das Gesprach loschen und in den Einstellungen die Trainingsfreigabe
abschalten

Aufgabe 8 - Schreib deinen eigenen Auftrag an eine KI.

Schreib den Auftrag fur eine Frage, bei der du einer Kl nicht einfach glauben darfst.
Nenn die Ausgangslage und die Form der Antwort, und verlang zu jeder Behauptung
eine Quelle, die du selbst 6ffnen kannst.

Das muss drin sein:

e Ein Auftrag mit Verb

e Kontext, also worum es geht

e Ein Format
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